KISISEL VERI SAKLAMA VE
IMHA POLITIKASI



1. HEDEF VE KAPSAM

Tedarik Zinciri Yonetimi Dernegi (Bundan bdyle “Veri Sorumlusu” olarak anilacaktir), ticari
varlik ve basarilarini destekledigi etik dederleri geredi hukuki dizenlemelere riayet edilmesi
konusunda ytliksek hassasiyet sahibi olup, kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuata uyum
gercevesinde gerekli her tirli yapilanmayi tesis etmektedir.

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi vasitasiyla, Veri Sorumlusu tarafindan islenen kisisel verileri

sirket biinyesinde bulundurma ve imha etme siireclerinde benimsenen ilke ve esaslar
dizenlenmektedir.

Veri Sorumlusu tarafindan hukuka uygun sekilde islenen kisisel verilerin, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi ya da veri sahibinin imhaya iliskin talepte bulunmasi tizerine isbu Politika
hikimleri uygulanacaktir.

2. DAYANAK

Kisisel Veri Imha Politikasi; KVK Kanunu ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale

Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik geredi yayimlanmis olup; Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi

Politikasi ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanan yayin ve rehberlere sirayet ederek

hazirlanmistir.

3. VERI SORUMLUSU

Tiizel kisiligi altinda islenen kisisel verilerin isleme amag ve vasitalarini belirleyen ve veri isleme

faaliyetinden sorumlu olan Veri Sorumlusu; KVK Kanunu geredi veri sorumlusudur.

isbu politika geregi; Veri Sorumlusu biinyesinde islenen kisisel verilerin imha siireclerinde Veri
Glvenligi Kurulu yetkilidir.

4. TANIMLAR

Veri Sorumlusu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi ve mevzuatta yer alan énemli tanimlar

anlamlariyla birlikte asadidaki tabloda yer almaktadir:
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Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgi

Ozel Nitelikteki

Irk, etnik koken, siyasi disilince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel

Kisisel Veri hayat, ceza mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler
Veri Sahibi Kisisel verisi islenen belirli ya da belirlenebilir gercek kisi (lgili kisi)

Kisisel Verilerin
Imhasi

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi

Kisisel Verilerin

Kisisel verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirimasi ya da

Islenmesi R .
s St kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gizerinde gergeklestirilen her tirli
islem
Veri Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek veya
Sorumlusu .
tlzelkisi
Kisisel veri isleme ve saklama siresi doldugunda Veri Sorumlusu
Periyodik Imha tarafindan, tekrar eden araliklarla ve Resen gergeklestirilecek olan imha
islemi
KVK Kanunu 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan,
(Kanun) 24 Mart 2016 tarihli ve 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Veri Giivenligi

Veri Sorumlusu tarafindan, Kkisisel verilerin korunmasi mevzuatina
uygunlugun saglanmasi, muhafazasi ve siirdiriilmesi kapsaminda Sirket]

Kurulu biinyesinde gerekli koordinasyonu saglayacak olan Kurul
KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu
(Kurum)

Veri Ihlali

Kisisel verilerin korunmasi hukukunda; islenen kisisel verilerin kanuni
olmayan yollarla tglincl sahislarin eline gegmesi




5. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI

Veri Sorumlusu nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki
yukdmlildklerimize uygun bir kayit ortaminda tutulur. Veri Sorumlusu; kisisel verilerin, giivenli
sekilde saklanmasi ve hukuka aykir miidahalelere maruz kalmamasi adina gerekli idari ve teknik
tedbirleri alir. Veri glivenligine iliskin alinan tedbirler ve veri saklama gerekgeleri hususlarinda

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’'na riayet edilir.

Kisisel verilerin saklanmasi igin kullanilan kayit ortamlari genel itibariyle asagida sayilanlardir.
Ancak, bir kisim veriler sahip olduklar farkl nitelik ya da Veri Sorumlusu’nun hukuki

yukamlilikleri nedeniyle asadida gosterilen ortamlardan farkl bir ortamda tutulabilir.

Fiziki u g . .
Ortamlar Kagit ve benzeri fiziki yollarla saklanan kisisel veriler
Elektronik Veri Sorumlusu blinyesinde yer alan ve yalnizca Veri Sorumlusu’nun erisim
Ortamlar yetkisini haiz oldugu sunucu ve harici disklerde saklanan kisisel veriler
Bulut Kriprogratif yontemler kullanilarak sifrelenmis internet tabanli sistemlerden
Ortamlar yararlanilarak saklanan kisisel veriler

6. KISISEL VERILERIN IMHA EDILMESI

Kisisel verilerin imha edilmesi; isleme amacini yitiren ya da veri sahibinin talepte bulundugu kisisel
verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi slreglerini ifade eder. Kisisel verinin
varligi sozlesmesel, ticari, hukuki, idari islemler geredgince dogmasi muhtemele hak taleplerine

iliskin ise s6z konusu isleme iliskin zamanagimi siiresince veriler muhafaza edilir.

Veri Sorumlusu biinyesinde islenen kisisel veriler; Ilgili kisinin talebi halinde ya da KVK
Kanunu’nun 5'nci ve 6'nci maddelerinde ve Veri Sorumlusu Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikasi'nda sayilan veri isleme nedenlerinin ortadan kalkmasi halinde resen isbu

Politika uyarinca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Veri Glivenligi Kurulu; Veri Sorumlusu tarafindan islenmekte olan tiim kisisel veriler igin 6 aylik

zaman araliklari ile periyodik imha islemi gergeklestirir.



7. KISIiSEL VERILERIN SILINMESI

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Silinen verilere, veri sorumlusu haricinde bulunan ilgili

kullanicilar tarafindan erisilemez.

Bu konuda talep ve sirket politikasi arasinda bir geliski dogmasi halinde geliskinin giderilmesi
amaci ile Kisisel Verileri Korunma Kurumu'na yazil basvuru yapilir ve ilke karar dogrultusunda

islem yapilir.

Erisim yetki ve kontrol matrisi ya da benzer bir sistem kullanarak her bir kisisel veri icin ilgili
kullanicilar tespit edilir ve kullanicilarin erisim, geri getirme, tekrar kullanma gibi yetkilerinin ve
yontemlerinin tespiti yapilarak akabinde ilgili kullanicilarin kisisel veriler kapsamindaki erisim, geri
getirme, tekrar kullanma yetki ve yontemlerinin kapatiimasi ve ortadan kaldiriimasina iliskin

islemler gerceklestirilir.

7.1. SILME TEKNIKLERI

7.1.1. KARARTMA

Kagit ortaminda bulunan ilgili evrak {zerindeki kisisel verilerin, mimkiin olan durumlarda

kesilerek, aksi halde mirekkep kullanilarak kullanicilar tarafindan gériinmez kilinmasi teknigidir.

7.1.2. DIJITAL ORTAMDAN GUVENLI SEKILDE SILME

Merkezi sunucularda ve bulutta yer alan kisisel veriler, isletim sistemindeki silme komutu ile

glvenli sekilde silinir.

8. KISISEL VERILERIN YOK EDILMESI

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kisisel verilerin yok edilmesi,
silinmesinden farkll olarak imha iglemi sonrasinda veri sorumlusunun da s6z konusu verilere

erisememesi anlamina gelir.



8.1. YOK ETME TEKNIKLERI

8.1.1. DE-MANYETIZE

Manyetik medya, de-manyetize etme 6zellikli bir cihazdan gegirilerek verilerin okunamaz bigimde

bozulur. De-manyetize 6zellikli cihaz ihtiyag halinde Veri Sorumlusu tarafindan temin edilir.

8.1.2. FiZiKSEL YOK ETME

Optik medya ve manyetik medya eritilerek, yakilarak veya toz haline getirilerek fiziksel olarak

yok edilir.

8.1.3. UZERINE YAZMA

Manyetik medya yeniden yazlabilir optik medya Uzerine en az yedi kez 0 ve 1'lerden olusan
rastgele veriler yazarak eski verinin kurtariimasinin éniine gegilir. Gerek halinde sirket tarafindan

bu amagla yazihm temin edilir.
8.1.4. DIJITAL ORTAMDAN GUVENLI SEKILDE YOK ETME

Merkezi sunucularda yer alan kisisel veriler, isletim sistemindeki yok etme komutu ile bir daha

geri dondurilemeyecek sekilde yok edilir.
9. KISISEL VERILERIN ANONIM HALE GETIRILMESI

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi; kisisel verinin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi
islemidir. Veri Sorumlusu; kisisel verilerin anonim hale getirilmesi ile alakal her tiirlli glivenlik

onlemini alir.
9.1. ANONiIM HALE GETIRME TEKNiKLERi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesinde; gruplama, maskeleme, tiiretme, genellestirme,
rastgele hale getirme gibi teknikler bulunmaktadir. Veri Sorumlusu; anonimlestirme yontemini
segerken, kisisel verinin niteligi ve blyiklligi, kisisel verinin fiziki ortamlarda bulunma yapisi ve
cesitliligi, veriden saglanmak istenen fayda / isleme amaci, verinin islenme siklidi, kisisel verinin
aktarilacadi 3. sahislarin giivenilirligi, anonimlestirme igin gereken gabanin anlamli olmasi, kisisel

verinin anonimliginin bozulmasi halinde ortaya gikabilecek zararin blyikligd, etki alani, verinin



dagitiklik/merkezilik orani, kullanicilarin ilgili veriye erisim yetki kontroll ve anonimligi bozacak

bir saldiri ihtimallerini dikkate alir.

Veri Sorumlusu tarafindan islenen kisisel veri kategorilerinin saklama sebep ve sireleri asadidaki

tabloda belirtilmistir. Saklama sliresi dolan her veri, takip eden ilk periyodik imha siiresinde imha

edilir. Kanuni ve sozlesmesel yikimliliklerin ifasi kapsaminda gerektigi takdirde bu siire

dediskenlik gosterebilecek olup, ilgili yukimliligin ortadan kalmasi Uzerine takip eden ilk

periyodik imha siresinde imha edilir.

Veri Kategorisi

Ozliik Verileri

Mesleki Deneyim

Kimlik ve Iletisim Verileri

Hukuki islem

Miisteri Islem

Finans ve Muhasebe Verileri

Islem/Pazarlama Verileri

Ozel Nitelikli Kisisel Bilgi

Fiziksel Mekan Giivenligi

Saklama Siiresi

5510 Sayih Kanuna gore belge
saklama siiresi, belgenin ilgili
oldugu vyii  takip  eden
yilbasindan baglamak lizere 10
yildir.

Calisan adaylarinin  6zgegmis
bilgileri 3 ay streyle saklanir.

Misteri ve miusteri adayina
iliskin alinan iletisim bilgileri 10
yil siireyle saklanir.

islem tarihinden itibaren 10 yil
sireyle saklanir.

TBK. Tgili hiikiimler
dogrultusunda 10 yil siireyle
saklanir.

TTK. md. 82'ye gobre 10 yil
sireyle saklanir.

Elde edilmesinden itibaren 10
yil stireyle saklanir.

Is saghg ve  givenligi
hdkdmlerine gére 10 yil sireyle
saklanir.

Gulvenlik kamerasi kayitlari 3
ayhk siire boyunca saklanir.

Saklama Sebebi

Calisanlar icin is akdi ve
mevzuattan dodan yukimliliiklerin
yerine getirilmesi

Calisan adaylarinin
sureglerinin ylrdtilmesi

basvuru

iletisim faaliyetlerinin yiritiilmesi

kurum ve
iletilen

Yetkili yargr / idari
merciler tarafindan
taleplerin cevaplandiriimasi

Mal / hizmet satin alim ve satis
sureglerinin yirdtilmesi ve misteri
memnuniyetinin saglanmasi

Finans ve muhasebe

yuritilmesi

islerinin

Pazarlama faaliyet ve calismalarinin
yuritilmesi

Is Saghgr / Guvenligi ve Hukuk
islerinin takibinin yiritilmesi ve Is
saghdi ve givenligi
yukimliltklerinin saglanmasi

Fiziksel mekan giivenliginin temini



Bilgi glvenligi siireglerinin

Islem Giivenligi 10 yil sireyle saklanir. yirdtalmesi

Diger 10 yil siire ile saklanir Sirket faaliyetlerinin strekliligi

Gorsel/Isitsel Bilgi Kaydin olusturulmasindan

itibaren 6 ay saklanir. Fiziksel mekan glivenliginin ile

birlikte musteri memnuniyeti temini

10. VERI SAHIBiI IMHA TALEPLERI

Veri sahibi tarafindan imha talebinin Veri Sorumlusu’na iletilmesi halinde; durum 24 saat igerisinde

Veri Glvenligi Kurulu'na bildirilir. Talebin cevaplandiriimasi siireclerinde Veri Sorumlusu Veri Sahibi

fliskileri Kilavuzu'na riayet edilir.

Veri Sorumlusu’na iletilen veri sahibi basvurusunun bir veri ihlali ihtimaline yonelik bulgular

barindirmasi halinde Veri Sorumlusu Veri Ihlali Prosediirii uygulamaya konulur. Ihlal ihtimali

derhal ve en geg 24 saat icerisinde Veri Glivenligi Kurulu'na bildirilir.

11. IHLAL ve YAPTIRIMLAR

Veri sorumlusu tarafindan yayinlanmis olan kisisel verilere iliskin politika ve prosedtirlerin calisanlar

tarafindan ihlal edilmesi halinde; Is Sozlesmesi ve 4857 sayili Is Kanunu geregince calisanin

savunmasi alinir ve fiile uygun disiplin tedbiri tesis edilir. Fiilin ayni zamanda 5237 sayili Turk Ceza

Kanunu veya sair kanunlarca sug teskil etmesi halinde gerekli adli mercilere bildirim yapilir.

12. REVIiZYON

Isbu Politika, Veri Giivenligi Kurulu tarafindan onaylandi§i andan itibaren yiiriirliige girer. Isbu
Politika’nin yrdrlikten kaldiriimasi hususu haric olmak lizere Politika icerisinde yapilacak degisiklikler

ve ne sekilde yiirirlige konacagi konusunda yine Veri Glivenligi Kurulu yetkilidir.

Veri Sorumlusu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi her haliikarda yilda bir kez gézden gegirilir,
gerekli degisiklikler varsa, Veri Glivenligi Kurulu onayina sunularak giincellenir. Basta KVK Kanunu
olmak Ulizere yurirlikteki mevzuat ile isbu Politikada yer verilen dizenlemelerin gelismesi halinde

mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Veri Sorumlusu, idari otorite olan KVK Kurumu tarafindan yapilacak olan yasal diizenlemelere paralel
olarak Veri Sorumlusu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasina degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

isbu prosediir veya mevzuatta olusabilecek revizyonlar tarih ve konu belirtilerek prosediire


file://///Arazsrv/ortak/%25ALPER/KVKK/DD%20KVKK/API%20Group%20Veri%20Sahibi%20İlişkileri%20Kılavuzu.docx
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eklenecek, gerekli duyurular yapildiktan sonra prosediriin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edilecektir.

EKI :
i) Kisisel Veri Saklama Amaclar (EK-1)
ii) Kisisel Veri Sahipleri (EK-2)

iii) Kisisel Veri Kategorileri (EK-3)




EK-1 Kisisel Veri Saklama Amaclan

Birincil Amacg

Ikincil Amag

Sirket'in insan kaynaklari politikalar ve

sureglerinin planlanmasi ve yiritilmesi

Vi.

vii.

viii.

Sirket tarafindan yuritilen
faaliyetler cercevesinde  hizmet
sunumu amaciyla personel temin
sureglerinin ylrdtilmesi

Calisanlar icin is akdi ve mevzuattan
kaynakli  ylkUmliliiklerin  yerine
getirilmesi

Galisanlarin performans
degerlendirme sreglerinin
yonetilmesi

Ucret politikasinin yiiritilmesi
Yetenek, kariyer geligimi
faaliyetlerinin ylritilmesi

Calisan talep ve sikayet yonetimi
Sirket galisanlarinin memnuniyet ve
baghliginin  artinimasina  yonelik
sureglerin planlanmasi ve
yonetilmesi

Sirket icerisinde personel ve
yoneticilerin  atama ve terfi
sireglerinin ~ ybnetimine  destek

olunmasi

Sirket tarafindan ylritilen ticari
faaliyetlerin gergeklestiriimesi igin ilgili is
birimi  tarafindan gerekli calismalarin
yapllmasi ve buna bagl is siireglerinin

yuritilmesi

Finans ve/veya muhasebe islerinin
takibi

Yonetim faaliyetlerinin yiritilmesi
is faaliyetlerinin satin alim siiregleri
ile birlikte satis sonrasi destek
hizmetlerinin ylruttlmesi,

Is faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik
ve/veya yerindelik analizlerinin
gergeklestiriimesi faaliyetlerinin

planlanmasi ve/veya icrasi




Sirket'in - hukuki,

givenliginin temini

teknik

ve

ticari-ig

Vi.

vii.

Hukuk islerinin takibi

Sirket faaliyetlerinin sirket
prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata
uygun olarak ydritilmesinin temini
ve denetimi igin gerekli operasyonel
faaliyetlerinin planlanmasi ve
yuritilmesi

Is sirekliliginin saglanmasi ve is
faaliyetlerinin yirGtilmesi

Sirket kaynaklarinin  giivenliginin
temini

Yetkili  kuruluglara  mevzuattan
kaynakl bilgi verilmesi

Verilerin dogru ve glincel tutulmasi
Musteri/Ziyaretgi Kayrtlarinin

Olusturulmasi ve Takibi




EK-2 Kisisel Veri Sahipleri

Kisisel veri sahibi kategorisi

Agiklama

Stajyer

Sirket tarafindan ydritilen etkinlik, calisan
memnuniyeti, insan kaynaklari, denetim,
bilgi teknolojileri glivenligi ve altyapisinin
saglanmasi, hukuki uyum vb faaliyetler
cergevesinde Kkisisel verileri islenen Sirket

stajyerleri

Calisan Adayi

Sirket'e herhangi bir yolla is basvurusunda
bulunmus ya da 6zgegmis ve ilgili bilgilerini
Sirketin  incelemesine gdndermis olan

gercek kisiler.

Calisan

Sirket tarafindan yiritilen etkinlik, calisan
memnuniyeti, insan kaynaklari, denetim,
bilgi teknolojileri givenligi ve altyapisinin
saglanmasi, hukuki uyum vb faaliyetler
cercevesinde kisisel verileri islenen Sirket

calisanlari

Tedarikci Calisani/Yetkilisi

Sirket'in ticari faaliyetlerini ylritiirken Sirket
emir ve talimatlarina uygun olarak
sozlesmesel iliski kapsaminda hizmet sunan
taraf calisani veya vyetkilisi olan gergek

kisiler.

Uriin/Hizmet Alan Kigi

Sirket ile herhangi bir stzlesmesel iligkisi
olup olmadigina bakilmaksizin Sirket is
birimlerinin yUrittigu faaliyet, hizmet ve
operasyonlar kapsaminda kisisel verileri elde

edilen gergek veya tuzel kisiler

Ziyaretgi

Sirket'in sahip oldugu fiziksel yerleskelere
cesitli amaglarla girmis olan veya internet

sitelerini ziyaret eden gergek kisiler




EK-3 Kisisel Veri Kategorileri

KISISEL VERI KISISEL VERI KATEGORIZASYONU

KATEGORIZASYONU ACIKLAMA

Kimlik Bilgisi Kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu
veriler olup ad-soyad, T.C. kimlik numarasi,
uyruk bilgisi, dogum vyeri, dogum tarihi,
cinsiyet vb. bilgiler ile ehliyet, mesleki kimlik,
nifus clizdani ve pasaport gibi belgeler

Iletisim Bilgisi Telefon numarasi, adres, e-mail adresi, faks
numarasi vb. bilgiler

OzIiik Bilgisi Galisanin bordro ve 6zgegmis bilgileri ile

disiplin sorusturmasi, ise giris belgesi
kayitlar, performans degerlendirme

raporlar vb. belgeler

Miisteri Islem/Pazarlama Bilgisi

Sirket tarafindan ydritilen faaliyetler
gercevesinde, sunulan hizmetlerle ilgili
hizmet  kalitesini  artirmak,  mudsteri
memnuniyetini korumak amaciyla islenen
anket bilgisi, beyan bilgisi, cagri merkezi

kayitlari, cookie kayitlar gibi veriler

Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve
belgelere iliskin kisisel veriler; kamera
kayitlar ve glivenlik noktasinda alinan
kayitlar vb.

Finansal ve Muhasebe Bilgi

Kisisel veri sahibi ile kurulmus olan hukuki
iliskinin tipine goére yaratilan her tarli
finansal sonucu gdsteren bilgi, belge ve
kayitlara iliskin islenen Kkisisel veriler ile
banka hesap numarasi, IBAN numarasi gibi

veriler




Gorsel/Isitsel Bilgi

Fotograf ve kamera kayitlari (Fiziksel Mekan
Glvenlik Bilgisi kapsaminda giren kayitlar

harig) ve ses kayitlari

Ozel Nitelikli Kisisel Bilgi

Kisilerin sendika (yeligi, sagligi ve ceza
mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleri ile ilgili

verileri

Hukuki Islem Bilgisi

Hukuki alacak ve haklarin tespiti, takibi ve
borclarin ifasi ile kanuni yikimlilikler ile
birlikte Sirket politikalarina uyum

kapsaminda islenen kisisel veriler

Diger

Sirket faaliyetlerinin sireklili§gi kapsaminda

islenen kisisel veriler




